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¢Qué es?

Este programa formativo esta disefiado especificamente para equipo de oficina de farmacia o
cualquier otro perfil que desean conocer mas y potenciar la categoria dermo, desde la correcta
adecuacion de los productos en la farmacia hasta la implementacion de técnicas de venta
efectivas.

A lo largo del plan de especializacién, se profundizara en la seleccion del surtido de productos
dermocosméticos, la optimizacién de la experiencia de compra del cliente y el desarrollo de
estrategias de venta.

Ademas, se aborda el manejo de alteraciones cutaneas comunes, proporcionando conocimientos
practicos sobre como orientar y aconsejar a los pacientes en el cuidado de su piel.

¢Qué aprenderé?

Con este plan de especializacion aprenderas todos los detalles para mejorar el consejo dermo y
potenciar la categoria dermo dentro de la oficina de farmacia.

Para lograrlo, durante el curso se vera con profundidad:

e Potenciacion de la categoria dermo dentro de la Oficina de Farmacia.

e (Como es el perfil de consumidor dermo y técnicas de venta asociadas.

e Conocimiento sobre los productos dermo desde la composicion hasta la recomendacion
dentro de una rutina.

e Deteccidén y manejo de consultas dermo frecuentes tales como hidratacién, manchasy
envejecimiento cutaneo.

e Abordaje integral de patologias cutaneas tales como acné, rosacea o dermatitis atopica,
entre otros, tanto desde la receta médica como desde la consulta desde el mostrador de
la Oficina de Farmacia.

< [ N | [ |

¢A quién va dirigido?
Este plan de especializacion esta disefiado para todos aquellos perfiles que estén interesados en
ampliar sus conocimientos dermofarmacéuticos, entre los que se pueden encontrar:

e Equipo de Oficina de Farmacia

e Especialista en dermofarmacia

e Titulares y/o gerentes que busquen conocer mas sobre la dermofarmacia para

implantarlo en su farmacia

e Cualquier persona relacionada con la farmacia que quiera ampliar sus conocimientos
dermo
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Duracion del curso

El plan de especializacion cuenta con flexibilidad a la hora de su desarrollo al encontrarse en
formato online y con multiples videos que facilitan su visualizacién poco a poco.

Por ello, ti marcas el ritmo y la duracién en la que quieres desarrollar este curso que cuenta con
mas de 15 horas de contenido formativo.

Metodologia y materiales incluidos

La modalidad del plan de especializacion serd online, lo que aportara la flexibilidad del
aprendizaje online a tu propio ritmo, sin interferir en tu rutina y adaptado a tu disponibilidad.

Materiales incluidos:
e Guia didactica
e Videos y actividades a través de la Academia MDF (academiamdf.com)
e Actividades
o Certificado de plan de especializacién

Informacion general y requisitos de
admision
Los Unicos requisitos para poder acceder al plan de especializacién es contar con conexion a

internet y acceso a la Academia MDF desde la que dispondras de los contenidos del programa de
especializacion que se iran desbloqueando de manera secuencial.

La forma de acceder de un modulo al siguiente serd tras completar y aprobar las actividades
correspondientes.

En caso de suspender alguna prueba, esta se podra repetir tantas veces como sea necesario hasta
que esté aprobado y se pueda sequir avanzando en el plan de especializacion.
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Contenido formativo

Méodulo 1: Técnicas de ventas y potenciacion de
la dermo en la farmacia

e (Como es el consumidor dermo y diferencias con otros canales.
e Técnicas de venta en dermofarmacia.

e Exposicion en dermofarmacia.

e Potenciacién de la categoria en la farmacia.

Modulo 2: Introduccion a los productos de
dermofarmacia

e Pasos de una rutina dermo.
e Productos dermo en la farmacia.
e Como interpretar un INCI.

Modulo 3: Consultas dermo frecuentes

e Recuerdo fisiologico de la piel

e Hidratacion
o Qué esy causas
o Recomendaciones desde la farmacia
o (Caso practico

e Hiperpigmentacion
o Como se producen las manchas
o Causas y tipos de hiperpigmentaciones
o Tratamiento desde la consulta médica
o Recomendaciones desde la farmacia
o (Caso practico

e Envejecimiento cutaneo
o Por qué se produce el envejecimiento
o Grados de envejecimiento de la piel
o Creacion de rutinas en envejecimiento cutaneo
o (Caso practico

Médulo 4: Patologias cutaneas

e Acné
o Qué esy causas
o Tipos de acné
o Tratamiento desde la consulta médica
o Recomendaciones desde la farmacia
o (Caso practico
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Rosacea
o Qué esy tipos
o Factores predisponentes y desencadenantes
o Tratamiento desde la consulta médica
o Recomendaciones desde la farmacia
o (aso practico
e Piel sensible
o Qué esy causas
o Tipos de piel sensible
o Recomendaciones desde la farmacia
o (aso practico
e Dermatitis atopica
o Qué esy causas
o Tratamiento desde la consulta médica
o Recomendaciones desde la farmacia
o (aso practico
e Dermatitis seborreica
o Qué esy causas
o Tratamiento desde la consulta médica
o Recomendaciones desde la farmacia
o (Caso practico
e [Estados descamativos capilares
o (aspa seca
o (aspa grasa
o Cuero cabelludo sensible
o Comparacion practica de estados descamativos
o (Caso practico
e Alopecia
o Ciclo capilar
Causas de caida capilar
Conceptos basicos en caida capilar
Caida estacional
Alopecia androgénica
Caso practico

0O O O O O

pag. 5



